
  

 



  

 

Internacionalización requiere 
estrategia…



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 

GLOBALIZACION

AMENAZAS - OPORTUNIDADES



  

 

• Restricción en la demanda.

• Aumento competitividad.

• Altos riesgos financieros.

• Incremento del precio de las materias 
primas.

• Un mundo muy abierto.

• Mercados exteriores con 
comportamientos diferentes al nuestro.



  

 

• Economías creciendo por encima del 5%.

• Mas de 200 mercados para seleccionar.

• Mayores acuerdos comerciales entre 
países.

• Diversificación de riesgos.

• Menor competencia en otros mercados.

• Mayores posibilidades de cooperación 
entre países.



  

 

FORTALEZAS - DEBILIDADES

• Visión a futuro de la empresa.

• Estructura organizativa adecuada.

• Situación financiera adecuada.

• Proceso de innovación y creatividad permanente orientado 
al mercado.

• Fidelización y orientación hacia las necesidades del 
cliente y los cambios producidos.

• Revisión de las estructuras para ganar en eficiencia y 
productividad en marketing, sistemas de información.

• Cooperación para ganar tamaño.

• Acceso a mercados internacionales.



  

 

5Critical
Questions

The



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 

EL DEPARTAMENTO INTERNACIONAL

• Prospecciones y cierre ventas con clientes 
internacionales.

• Buscar agentes y distribuidores
• Elaboración de documentación.
• Seguimiento administrativo de pedidos y 

pagos.
• Ejecutar las acciones de promoción y 

publicidad.
• Coordinación actividad internacional con el 

resto de departamentos
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- Posición activa.

- Departamento Internacional.

- Adaptación Producto.

- Redes de Distribución.

- Acuerdos de cooperación.



  

 

- Plan de Internacionalización.

- Investigación de Mercados.

- Diferenciar precios de 
exportación.

- Comunicación Internacional.

- Implantación en el exterior.



  

 

Concentración o Diversificación

Concentración

• Mayor conocimiento de mercados.

• Ofrecer producto diferenciado.

• Reducción de costes logísticos.

• Mayores recursos para promoción.

• Control de riesgo.



  

 

Diversificación

• Información comparativa mercados.

• Menor dependencia de otros mercados.

• Explotación ventajas competitivas a CP.

• Oportunidades coyunturales precios.

• Evita enfrentamiento directo competidores.
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Consideraciones previas

• Estrategia comercial

• Opciones de entrada

• Evaluación de recursos disponibles

• Estructura implantación con continuidad y 
estabilidad de suministro

• Logística idónea y distribución.

• Grado de Inversión

• Nivel deseado de integración en el mercado.



  

 

Premisas para elección

• Objetivos a Largo plazo

• Rapidez

• Necesidades

• Costes (directos-indirectos)

• Cuestiones legales

• Infraestructura y organización empresa

• Tipo de producto

• Control de la empresa

• Etapa de la Internacionalización



  

 



  

 



  

 



  

 



  

 

El éxito de la internacionalización

• Tener producto competitivo.

• Estrategia de entrada en los mercados.

• Viabilidad de acuerdos comerciales.

• Diversificación de los riesgos.

• Definición de objetivos a largo plazo.

• Constancia y perseverancia.
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