
Las 5 claves del éxito
empresarial
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“SI HAY UN ELEFANTEEN  

LA SALA……QUÉ ftENOS  

QUE PRESENTARLO”

“ LAS TORftENTAS HACEN  

QUE LOS ÁRBOLES  

TENGAN RAÍCES ftÁS  

PROFUNDAS”
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EL GRAN INHIBIDOR
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TENDENCIAS Y MOTIVOS DE NUEVOS ESPACIOS ORGANIZACIONALES

1. La importancia de la figura del “jefe”

2. El carácter impositivo del trabajo

3. El espacio  emocional del miedo

4. Comportamiento normativo: “obediencia”

5. Actitud reactiva y cultura de la queja

6. Mentalidad de “empleado”

7. Hemisferio izquierdo: analítico, racional

MODELOS TRADICIONALES:

Una cultura orientada al “Tener”
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¡¡ Eliminar los 6 Cánceres Metastásicos !!

 CRITICAR

 QUEJARSE

 COMPARAR

 COMPETIR

 ENFRENTARSE

 CALLAR
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Indicador de Declive R.I.P

¿ Qué queremos conseguir ?

¿¿

??

 ¿Quiénes somos?

 ¿Qué es lo que pretendemos?

 ¿Cuál es nuestro objetivo final?

 ¿Hacia dónde vamosjuntos?

 ¿Qué factores son fundamentales para tenerfuturo?

 ¿Qué actitudes y comportamientosnos unen?

 ¿Cómo debemos actuar para lograr un trabajo de equipo?
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“ La comodidad

genera  mediocridad, la crisis 

genera talentoe ingenio, así es y así será.

Es  inevitable”

Pequeña reflexión…
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EL OBSERVADOR
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Modelo OSAR

El observador

Acción Resultados

Retroalimentación

Aprendizaje de segundo orden

Aprendizaje de primer orden

Sistema
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TENDENCIAS Y MOTIVOS DE NUEVOS ESPACIOS ORGANIZACIONALES

1. Cambios organizativos

2. Cambio en el espacio relacional (ético-emocional)

3. Nueva identidad de la empresa

4. Orientación al “bienestar” y atracción delTalento

5. Cultura de la “transformación”

6. Actitud y “vocación” proactiva

7. Hemisferio derecho: Intuición, emoción

MODELOS EMERGENTES:

Una cultura orientada al “Ser”



L A S   5   C L A V E S   D E L   É X I T O

E M P R E S A R I 

A L

TENDENCIAS Y MOTIVOS DE NUEVOS ESPACIOS ORGANIZACIONALES

1. La cultura

2. La persona como referencia absoluta

3. La aportación de valor

4. La estrategia

5. El nuevo liderazgo

LAS CINCO GRANDES CLAVES:
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COMPETENCIAS GENÉRICAS QUE TRANSFORMAN CULTURAS

1. Orientación a las Personas

2. Conectividad Emocional

3. Generadores de Cambio y Pensamiento Crítico

4. Agente Conversacional

LAS CUATRO COMPETENCIAS:



Aprendizaje
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7 PASOS PARA DOMINAR EL EGO

1. No te sientas ofendido.

2. Libérate de la necesidad de ganar.

3. Libérate  de la necesidad de tener razón.

4. Libérate  de la necesidad de ser superior.

5. Libérate de la necesidad de tener más.

6. Libérate de la necesidad de identificarte con tus logros.

7. Libérate de la necesidad de tu fama.

“La importancia sin mérito, obtiene un respeto sin
estima” (Chamfort).
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PRINCIPIOS BÁSICOS DELLIDERAZGO

Desde un contexto de honestidad eintegridad:

1. cumple tú primero.

2. interésate por tus colaboradores.

3. apoya a tus colaboradores.

4. trata y exige como “excelentes” a tus colaboradores.

5. desarrolla y forma a tuscolaboradores.
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HERRAMIENTAS Y COMPETENCIAS DEL LIDERAZGO: LA TRIPLE 8

1. gestiona elcambio

2. ilusiona

3. genera un clima de confianza

4. sé eficaz y persigue el logro de objetivos

5. comunícate con las personas

6. sé flexible

7. comprométete con el cliente

8. aprende

LAS 8 COMPETENCIAS DEL LIDERAZGO:



L A S   5   C L A V E S   D E L   É X I T O

E M P R E S A R I 

A L

HERRAMIENTAS Y COMPETENCIAS DEL LIDERAZGO: LA TRIPLE 8

LAS 8 COMPETENCIAS GENÉRICAS CLAVE:

1. el espacio emocional y positividad

2. la cultura de alta impecabilidad de compromisos

3. las rutinas defensivas del callar

4. las modalidades del habla

5. las competencias declarativas básicas

6. los juicios y el arte de la retroalimentación

7. el diseño de conversaciones

8. el diseño de la corporalidad
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Factores del Espacio Emocional

5 Ejes Emocionales Positividad Negatividad

Pasado

Presente

Aceptación Resentimiento

Confianza Miedo

Ambición Resignación

Respeto Invalidación

Humildad Arrogancia

1

2

Futuro

Gestión de las  
diferencias

Aprendizaje

3

4

5
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¿Conectividad?, un espacio emocionalexpansivo
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HERRAMIENTAS Y COMPETENCIAS DEL LIDERAZGO: LA TRIPLE 8

LAS 8 HERRAMIENTAS DEL LIDERAZGO:

1. Actitud positiva………. ¡encuentra el lado positivo!

2. Toma de decisiones….. ¡atrévete!

3. Preparación de conversaciones… ¡aescribir!

4. Escucha activa………….. ¡escuchaaaaa!

5. Cumplimiento de compromisos… ¡cumple y gestiona

el incumplimiento!

6. Reconocimiento… ¡felicita, es gratis!

7. Entrega y recepción de juicios….. ¡compartejuicios!

8. Gestión de las emociones…. ¡desarrolla tu capacidad

emocional!



Reflexiones Finales  

del éxito empresarial
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7 PRINCIPIOS DE LAEMPRESAEMERGENTE

1. Generar el hábito del trabajo reflexivo de aprendizaje.

2. Facilitar a las personas un alto nivel de madurez yreflexión.

3. Valorizar la divergencia de criterios y opiniones.

4. Compartir el conocimiento.

5. Facilitar la comunicación interna.

6. Legitimar la importancia del espacio emocional y la positividad.

7. Construir la conectividad emocional.

"El entrenamiento, la convicción y el pensamiento positivo,  
son los tres ingredientes básicos de una actitud sabia"
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